Tarkastuslautakunnan arviointikertomus vuodelta 2024
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Lautakunnan sihteeri JHT/HT-tilintarkastaja
Kuntalain 121 §:n mukaan tarkastuslautakunnan tehtavana on:

valmistella valtuuston paatettavat hallinnon ja talouden tarkastusta koskevat
asiat,

arvioida, ovatko valtuuston asettamat toiminnan ja talouden tavoitteet
kunnassa ja kuntakonsernissa toteutuneet ja onko toiminta jarjestetty
tuloksellisella ja tarkoituksenmukaisella tavalla,

arvioida talouden tasapainotuksen toteutumista tilikaudella seka voimassa
olevan taloussuunnitelman riittavyytta, jos kunnan taseessa on kattamatonta
alijaamaa.

Toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden arviointi edellyttaa, etta valtuusto
on talousarviossa ja —suunnitelmassa asettanut kunnan ja kuntakonsernin
tavoitteet ja kunnanhallitus on toimintakertomuksessa esittanyt selvityksen
tavoitteiden toteutumisesta.

Tarkastuslautakunta laatii arviointisuunnitelman ja antaa valtuustolle kultakin
vuodelta arviointikertomuksen, jossa esitetaan arvioinnin tulokset.

Arviointikertomus kasitelldan valtuustossa tilinpaatdksen ja
tilintarkastuskertomuksen kasittelyn yhteydessa.

Puheenjohtaja
Tarkastuslautakunta aloittaa arviointikertomuksen tyéstémisen.

Merkittiin tiedoksi.

Lautakunnan sihteeri avustava tilintarkastaja JHT/KHT

Valmistelijan ehdotus:
Tarkastuslautakunta hyvaksyy arviointikertomuksen.

Puheenjohtaja

Tarkastuslautakunta hyvaksyy vuodelta 2024 annettavan
arviointikertomuksen ja paattaa esittda sen edelleen kunnanvaltuustolle
kasiteltavaksi ja toimenpiteita varten.



Paatos

Kv 19.05.2025 § 18
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Paatos

Kh 20.10.2025
85/00.03.00/2025

Valmistelija

Paatdsehdotus hyvaksyttiin.
Tama pykala tarkastettiin kokouksessa.

Tarkastauslautakunta piti tauon klo 11.45-13.02

Tarkastuslautakunta esittad vuodelta 2024 annettavan arviointikertomuksen
kunnanvaltuustolle k&siteltdvaksi ja toimenpiteita varten.

Kunnanvaltuusto merkitsi yksimielisesti tiedoksi tarkastuslautakunnan
arviointikertomuksen.

Kunnanvaltuusto paatti yksimielisesti, ettd arviointikertomuksessa
esitettyihin havaintoihin annetaan selvitykset tarkastuslautakunnalle
lokakuun loppuun mennessa ja valtuustolle marraskuun loppuun
mennessa.

Hallintojohtaja Jukka-Pekka Latti, p. 040 150 5202
Johtoryhma

Esityslistan oheismateriaalina on tarkastuslautakunnan arviointikertomus
vuodelta 2024. Hallintokunnat ovat valmistelleet yhteisesti
tarkastuslautakunnalle ja valtuustolle arviointikertomuksessa esitettyjen
havaintojen johdosta annettavaksi selvitykseksi jaljempana esitettavan
vastauksen:

3.2 Lomatoimen osasto:
"Tarkastuslautakunta pitaé tarkeédnd, etté suuren organisaatiouudistuksen
yhteydessé tiedonkulkuun kiinnitetdén erityistéd huomiota.

Tarkastuslautakunta pitda tarkednd, etta tyotapaturmamaéaréat saadaan
kdannettyé laskuun ja ettd puuttuvat olosuhdekartoitukset saadaan kurottua
kiinni tulevaisuudessa.”

Vastaus:

Hallinnon sisaista tiedonkulkua on pyritty kehittdmaan viikoittaisilla Teams-
palavereilla ja kuukausittaisilla live-palavereilla. Yrittajatiedotteet l1ahetetdan
E-mailerin kautta. Paivittaista tiedonkulkua hoidetaan Teamsin valityksella.



Tydsuojeluasiantuntijan toimi on taytetty vakinaisesti ja
tyoolosuhdekartoitukset saadaan todennakodisesti saatettua ajan tasalle
tdman vuoden aikana. Ty6suojeluasiantuntija ja tydsuojeluvaltuutetut kayvat
lomitustydnohjaajien kanssa lapi tydtapaturmien riskiluokat.
TyoOsuojeluasioista keskustellaan hallinnon ja lomittajien palavereissa.
Lomittajille on jarjestetty tyoturvallisuuskortti-koulutusta.

3.3. Tekninen osasto:

"Tarkastuslautakunta pitda térkednd, ettd osana muutosta huolehditaan
palvelutason séilymisesté hyvéanda. Yhtibittdmisen vaikuttavuutta tulee mitata
sdanndllisesti, tulokset tulee esitelld avoimesti, ja saatu palaute tulee
huomioida toiminnassa.

Tarkastuslautakunnan mielesté arvioitavia asioita ovat mm. ruuan
ravitsemuksellinen laatu, riittdvyys ja hdvikin maéaré. Puhtauspalvelujen osalta
on tarpeen arvioida, saavutetaanko asetetut laadulliset ja taloudelliset
tavoitteet. Myés ulkoistamisen kokonaistaloudellinen vaikutus on tédrkedé
pystyé arvioimaan.”

Vastaus:

"Ruokahuolto- ja siivouspalvelut on hankittu kilpailuttamiseen perustuvalla
sopimuksella. Palveluhankinnan laatua, sisaltéa ja palvelua ohjaavat mm.
valtakunnalliset suositukset varhaiskasvatuksen ja koulujen ruokailuista seka
hankintaa varten laaditut palvelu- ja kohdekuvaukset. Toimijan ja kunnan
kanssa on kayty jatkuvaa vuoropuhelua koskien mm. asiakaspalautteita,
ruuan ravitsemuksellisesta sisaltda ja kehittdmistoiveita. Naita keskusteluja on
kayty niin arjen tasolla kuin tilaajan ja tuottajan johdon valilla. Lisaksi oppilaat
ovat edustettuna ruokaraadeissa, joiden kautta tuottaja saa suoraa palautetta
seka voi kokeilla kehittamisehdotuksia pienemmassa mittakaavassa. Tama
on koettu hyvaksi tavaksi osallistaa palveluiden kayttajat. Lisaksi tuottaja
toteuttaa vuosittain asiakastyytyvaisyyskyselyn, jonka tulokset raportoidaan
myo0s tilaajalle. Talla hetkella yhteistyd on koettu toimivaksi ja annettuun
palautteeseen on etsitty aktiivisesti ratkaisuja.

Ruuan loppuminen on poikkeama, jota toimijan tulee valttaa. Havikkia
valtetaan silla, ettd ruoka on maistuvaa ja sita valmistetaan riittdva maara,
kuitenkin valttden ylituotantoa. Sopivien valmistusmaarien 16ytdminen on
ennen kaikkea toimijan oma taloudellinen intressi mahdollisen ylijadman
osalta. Tilaajan kannalta keskeista on, etta ruoka on paivittdin maistuvaa ja
laadultaan hyvaa, ja sita riittda kaikille ruokailijoille. Ruokalistaa kehitetdan
yhdessa kunnan ja tuottajan kanssa saadun palautteen ja ruokailua koskevien
havaintojen pohjalta. Toistaiseksi vaikuttaa silta, ettd muutoksesta haettu
taloudellinen saasto toteutuu ja palvelutaso on muutosvaiheen jalkeen
tasoittunut. Siivouspalveluiden toiminta on jatkunut samantasoisena kunnan
omaan toimintaan ndhden.

3.4. Sivistysosasto

"Tarkastuslautakunta pitaa tarkednéa tarpeenmukaista raportointia
sivistysosaston tavoitteiden toteutumisessa ja myés mittareiden
asettamisessa.




Mittarit on asetettava siten, ettd mitattavat asiat ovat tarkoituksenmukaisia, ja
niiden perusteella voidaan kehittda toimintaa.”

Vastaus:

Sivistysosaston toiminnasta on kunnan keskeisena toimialana pyritty
raportoimaan mahdollisimman kattavasti osana tilinpaatésta. Osa
informaatiosta on luonteeltaan tiedottavaa ja senkin merkitys on koettu
tarkedksi valtuustolle, vaikka kaikkeen informaatioon ei suoraan liity
toiminnallisia tavoitteita.

Varsinaisten tavoitteiden toteutumista arvioivina mittareina hyddynnetaan
useita eri lahteita ja tilastoja mm. kouluterveyskyselyiden tuloksia,
oppilastilastoja tilastointipaivilta, kuntaliiton kuntatutkimuksen tuloksia,
hankkeiden raportteja seka viranhaltijoiden arvioita toiminnan tuloksesta
erityisesti laadullisten tekijoiden osalta.

Oma haasteensa mittareiden osalta on se, etta esimerkiksi
kouluterveyskysely toteutetaan vain joka toinen vuosi, jolloin uusia
raportoitavia tuloksia ei synny jokaiseen osavuosikatsaukseen tai edes
tilinpaatdkseen. Joka tapauksessa talousarvio- ja tilinpaatésasiakirjojen
rakennetta ollaan kehittdmassa, kun koko kunta siirtyy Opiferus-jarjestelman
kayttajaksi. Tassa yhteydessa tavoitteita ja niiden esittdmistapaa tullaan
kehittdmaan edelleen.

4. Vuoden 2024 arviointikertomuksen havaintoja
"Mihin toimenpiteisiin kunnanhallitus ryhtyy Toholammin kehitys Oy:n
toiminnan tehostamiseksi?

Vastaus:

Toholammin kehitys Oy:n hallituksen puheenjohtaja Raija Potila:
"Toholammin kehitys Oy yhtijarjestysta on paivitetty vuonna 2021 ja sen
mukaan yhtion toimintaa hoitaa hallitus, eika yhtidlla ole toimitusjohtajaa.
Samassa yhteydessa yhtidn toimiala supistui koskemaan paaosin kiinteistdjen
ja osakkeiden omistamista ja kauppaa seka edella mainittujen tilojen
vuokraamista yritystoimintaan. Samassa yhteydessa kunnan yrityspalvelut ja
elinkeinotoiminnan kehittdminen siirtyivat Kaustisen seutukunnan tehtaviksi.

Toholammin kehitys Oy ostaa tili- ja kirjanpitopalvelut ulkopuoliselta
yritykseltd ja poytakirjojen laadinnassa avustaa Toholammin kunta. Panostus
yhtién toiminnan laajentamiseksi edellyttdd Toholammin kunnan
omistajanohjauksen linjauksia ja taloudellista sijoitusta yhtiéon. ”

Kunta on jarjestanyt Toholammin yrittdjien kanssa yhteisen
strategiapaivitystapaamisen syyskuussa 2025 ja jarjestdd kuukausittain
yrittdjien aamupuurotilaisuuksia, joissa kattavasti kerrotaan yritysten
hankerahoitus- ym. mahdollisuuksista ja tydvoiman saatavuudesta.

"Tarkastuslautakunta pyytdéa seurantatietoja ruoka- ja
siivouspalvelutoiminnasta.”

Vastaus:



Siivous- ja ruokahuoltopalvelut ovat siirtyneet liikkeenluovutuksella ulkoiselle
palveluntuottajalle 1.3.2025 lukien, ja asianomainen henkildsto siirtynyt
vanhoina tyontekijéind uuden tydnantajan palvelukseen. Hallintokuntia
ohjeistetaan toimittamaan tarkastuslautakunnalle seurantatietoja ruoka- ja
siivouspalvelutoiminnasta.

Valmistelijan ehdotus:
Kunnanhallitus paattda antaa tarkastuslautakunnalle ja valtuustolle edella
esittelytekstiin sisallytetyt lausunnot vastauksenaan arviointikertomuksessa
esitettyihin havaintoihin.

Esittelija Kunnanjohtaja Hillukkala Jukka

Paatdsehdotus
Kunnanhallitus paattda antaa tarkastuslautakunnalle ja valtuustolle edella
esittelytekstiin sisallytetyt lausunnot vastauksenaan arviointikertomuksessa

esitettyihin havaintoihin.

Paatos



