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Valtion kayntiasiointiakootaan julkisen hallinnon yhteisiin
asiakaspalvelupisteisiin ja virastoissa ja laitoksissa siirrytaan yhteiskayttoisiin
toimistotiloihin 2020-luvulla. Palvelu- ja toimitilaverkkouudistuksen tavoitteena
on luoda yksi yhteinen valtionhallinnon ja Kelan asiakaspalveluverkko vuoteen
2030 mennessa ja tiivistda toimitilojen maaraa joulukuussa 2021 hyvaksytyn
valtion toimitilastrategian mukaisesti. Uudistuksen tavoitteena on, etta
toimijoiden yhteiselld kayntiasioinnin palveluverkolla mahdollistetaan nykyista
asiakaslahtdisempi, kustannustehokkaampi ja suunnitelmallisempi toiminta
asiakkaan eteen.

Hankkeessa ovat mukana aluehallintovirastot, Digi- ja vaestotietovirasto, ELY-
keskukset, Maahanmuuttovirasto, Maanmittauslaitos, oikeusapu- ja
edunvalvontapiirit, poliisin lupahallinto, Rikosseuraamuslaitoksen
yhdyskuntaseuraamustoimistot, tyo- ja elinkeinotoimistot, Ulosottolaitos,
Verohallinto ja erityisesti asiakaspalvelun osalta Kela. Lisdksi yhteisissa
asiakaspalvelupisteissa on tavoitteena tarjota mahdollisimman laajasti kuntien
palveluita ja hyvinvointialueiden palveluista niita, jotka tarjottavaksi soveltuvat.

Valtionhallinnon palvelujen Iahtdkohtana on kattavat sahkdiset
asiointipalvelut, joita kayntiasiointi tdydentaa.Tulevaisuuden kayntiasioinnissa
painottuu monialainen palvelu, digituki ja etdpalvelu. Rakentamalla yhteisia
asiakaspalvelupisteitd kuntien ja hyvinvointialueiden kanssa seka
tarkastelemalla palveluverkkoa kokonaisuutena voidaan turvata
kayntiasioinnin kattava saatavuus ja kehittda nykyista palvelutasoa, mutta
samalla my0s saavuttaa kustannussaantoja.

Toimitilastrategian tavoitteena on, etta neljannes valtion henkildstésta
tyoskentelisi virastojen ja laitosten yhteiskayttotiloissa vuoteen 2030
mennessa. Yhteiskayttotilassa usean viraston tyontekijat tydskentelevat
samoissa tiloissa. Huomioon otetaan kuitenkin toiminnan tarpeet ja
erityispiirteet, esimerkiksi tietosuoja, seka nykinen eta- ja lasnaolotyota
yhdistava tydnteon tapa. Toimistotilojen tilatehokkuutta pyritddn parantamaan
nykisesta noin 18 nelidmetristda kymmeneen nelidmetriin henkildtydvuotta
kohti. Nain sadastetdan kustannuksissa ja energian kaytossa.

Sahkoisten palvelujen tarjonnan ja kayton lisdantyminen, siita johtuva
kayntiasiointimaarien merkittdva vahentyminen, monipaikkaisen tyon
lisdantyminen, vaestdonmuutokset ja kaupungistuminen, seka niukkenevat
taloudelliset resurssit vaikuttavat tarpeeseen uudistaa valtion palvelu- ja
toimitilaverkkoa 2020-luvulla. Monipaikkaisen tydskentelyn ja etatyén
lisdantyminen merkittavasti vaikuttaa erityisesti toimistoihin ja toimistotilan
maaraan. Valtion virastojen yhteiset tilat seka tilojen yhteiskayttd esim.
kuntien kanssa luovat uusia mahdollisuuksia tilojen kayttoon.
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Hankkeen valmistelu on tapahtunut porrastetusti 3-5 maakunnan
vuosivauhdilla ja vuonna 2025 on Keski-Pohjanmaan maakunnan vuoro olla
mukana uudistuksessa. Alueellinen uudistusty®d kaynnistyy tammikuussa 2025
ja uudistuksesta alueella vastaa projektiryhma, jota johtaa Keski-Pohjanmaan
litto. Keski-Pohjanmaan liitto asettaa projektiryhmaan puheenjohtajan ja
sihteerin. Muut projektiryhman jasenet nimetaan joulukuussa
Valtiovarainministeridssa kuntien tekemien esitysten pohjalta. Projektiryhman
toimikausi on 2.1.-31.12.2025.

Keski-Pohjanmaan liitto pyytaa alueen kuntia ja kaupunkeja seka
hyvinvointialue Soitea tekemaan esityksensa ehdokkaastaan projektiryhnmaan
seuraavasti:

- Kokkolan kaupunki: yksi edustaja

- Kaustisen seutukunta: yksi edustaja
- Kannuksen kaupunki: yksi edustaja
- Perhon kunta: yksi edustaja

- Soite: yksi edustaja

Valtion virastojen edustajille nimeamispyynto6 tulee suoraan ministeriosta.

Esitys tulee toimittaa 13.11.2024 mennessa Keski-Pohjanmaan liiton
kirjaamoon.

Kunnanjohtajan paatosehdotus

Kunnanhallitus nimeaa Perhon kunnan edustajan Valtion palvelu- ja
toimitilaverkon uudistaminen 2020-luvulla tyéryhmaan.

Paatos

Kunnanhallitus nimesi Perhon kunnan edustajaksi kunnanjohtaja Lauri
Laajalan Valtion palvelu- ja toimitilaverkon uudistaminen 2020-luvulla
tydéryhmaan.

Toimenpiteet, otteet
Keski-Pohjanmaan liitto
nimetty henkild



