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Suomi.fi-viestit, kansalaisen sahkdinen postilaatikko viranomaispostille,
tulee vuoden 2026 alusta kayttoon kaikille digitaalisesti asioiville taysi-
ikaisille, jotka eivat ole ottaneet sita aiemmin kayttéonsa. Palvelu korvaa
jatkossa eri viranomaisilta saapuvan paperipostin ja tulee kayttéon, kun
henkil6 tunnistautuu ensimmaisen kerran vuonna 2026 johonkin
viranomaisen sahkodiseen asiointipalveluun. Erillistd suostumusta
kayttéonottoon ei enaa kysyta. Muutos ei kuitenkaan koske henkildita, jotka
eivat kayta julkisen hallinnon sahkoisia asiointipalveluja, alaikaisia tai niita,
jotka ovat edunvalvonnassa tai joilla on voimassa oleva
edunvalvontavaltuutus. Suomi.fi-kayttajien on halutessaan myds
mahdollisuus siirtya takaisin paperipostin vastaanottajaksi. Tama muutos
on huolestuttanut monia. Miten tietoutta tasta asiasta voisi levittaa
tehokkaasti eteenpain vanhus- ja vammaisryhmille?

Esittelija Puheenjohtaja
Esitys

Vanhus- ja vammaisneuvosto kidy keskustelun asiasta ja pohtii, miten se
voisi osallistua muutoksesta tiedottamiseen.

Paatos
Neuvosto kavi keskustelua aiheesta ja paatti jatkaa tiedonhankintaa.



